C:DGE‘I!K.NG
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

Rozdziat |

Postanowienia ogéine

§1

Niniejszy Regulamin Sklepu internetowego okres$la zasady sprzedazy abonamentdéw
i biletdbw uprawniajgcych do postoju pojazddw samochodowych na terenie parkingdw
obstugiwanych przez City Parking Group S.A. z siedzibg w Grudzigdzu przy ulicy Budowla-
nych 3, 86-300 Grudzigdz, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdo-
wego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS 0000413089, REGON 871629396, NIP 876-21-95-667, BDO: 000087073,
o kapitale zaktadowym w wysokosci 31.764 500,00 zt (w catosci optaconym).

W przypadku jakichkolwiek pytan lub skarg dotyczacych funkcjonowania ustugi,
prosimy o kontakt z przedstawicielem City Parking Group S.A. pod adresem email:
biuro@citypg.pl lub pod numerem telefonu +48 56 663 76 16 (koszt potaczenia zgodnie
z taryfg operatora).

§2

llekro¢ w Regulaminie Sklepu internetowego jest mowa o:

1.

2.

Regulaminie - nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin Sklepu internetowego;

Sklepie internetowym/Sklepie - nalezy przez to rozumiec internetowy serwis sprzedazy
abonamentdéw i biletdw parkingowych dziatajacy pod adresem https:/cpg-shop.pl/;

. Kliencie/Najemcy - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng posiadajgca petng zdolnosé

do czynnosci prawnych, osobe prawng lub podmiot posiadajacy zdolnos$¢é do czynnosci
prawnych, dokonujgcych zakupu biletdw i abonamentéw za posrednictwem Sklepu
internetowego;

. CPG/Wynajmujacym - nalezy przez to rozumie¢ opisang na wstepie spotke City Parking

Group S.A. z siedzibg w Grudzigdzu;

. Stronach - nalezy przez to rozumie¢ Wynajmujgcego i Najemce;

. Konsumencie - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng dokonujaca z przedsiebiorcg

czynnos$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub
zawodowa;

. Przedsiebiorcy indywidualnym - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng zawierajacg

umowe w ramach Sklepu internetowego bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig
gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dzia-
talnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdéw o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;

Przedsiebiorcy - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng niebedgca osoba prawng, ktoérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,
prowadzgca we witasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowsa;
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9. Abonamencie/bilecie parkingowym - nalezy przez to rozumie¢ uprawnienie do korzy-
stania na zasadach najmu z miejsca parkingowego przez czas okreslony, zgodniez wa-
runkami przewidzianymi w niniejszym Regulaminie;

10.Przedmiocie najmu - nalezy przez to rozumiec¢ 1 (jedno) miejsce parkingowe przezna-
czone do parkowania samochodu osobowego (0 numerze rejestracyjnym wskazanym
w zamowieniu) na parkingu wskazanym w zamowieniu;

11. Koncie Klienta - nalezy przez to rozumie¢ zbidér danych przechowywanych w Sklepie
internetowym oraz w systemie teleinformatycznym Wynajmujgcego dotyczacy danego
Klienta oraz sktadanych przez niego zamowien i zawieranych w ramach Sklepu interneto-
wego umow. Konto tworzone jest na zyczenie Klienta i jego posiadanie nie jest konieczne
do sktadania zamodwien w Sklepie internetowym, jednakze umozliwia korzystanie z funk-
cjonalnosci niedostepnych dla niezarejestrowanych Klientéw (np. historia zamdwien).

12. Regulaminie parkingu - nalezy przez to rozumie¢ kazdorazowo regulamin warunkéw
korzystania z miejsc postojowych znajdujgcych sie na parkingu obstugiwanym przez
City Parking Group S.A. z siedzibg w Grudzigdzu;

13. Ustawie o prawach konsumenta - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1796);

14. Reklamacja - wystgpienie skierowane do CPG S.A., w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia
dotyczgce Ustug Swiadczonych przez CPG S.A.

Rodzaje biletéw i abonamentéw dostepnych w Sklepie

§3

1. Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczna:

a. zawieranie umow w zakresie oferowanych w Sklepie internetowym abonamentdow
i biletdw parkingowych, uprawniajgcych do korzystania na zasadach najmu z miejsca
parkingowego przez czas okreslony, na wybranych parkingach obstugiwanych przez
City Parking Group S.A,,

b. rejestracja i prowadzenie Kont Klientdbw w ramach Sklepu internetowego,

C. przesytanie wiadomosci e-mail, w ktérych CPG potwierdza otrzymanie zamowienia,
ewentualne otrzymanie ptatnosci, przyjecie zamdwienia do realizacji,

d. mozliwos¢ ztozenia reklamacji za posrednictwem poczty elektronicznej.

2. Za posrednictwem Sklepu internetowego, w zaleznosci od wybranego parkingu, Klient
moze zakupic:

a. bilet godzinowy;

b. abonament miesieczny, catodobowy lub o okreslonych przedziatach godzinowych,
na okres: do miesiaca;

Cc. abonament tygodniowy.

3. Optaty z tytutu najmu miejsca parkingowego na poszczegdlnych parkingach sg opubli-
kowane na stronie Sklepu internetowego (po wybraniu konkretnego parkingu), a takze
na stronie https:/www.cityparkinggroup.pl/w zaktadce "Ustugi” / "Znajdz parking”i po-
dawane sg w wartosciach brutto (z VAT). Wysokos$¢ optat oraz okresy obowigzywania
biletéw i abonamentéw parkingowych rdéznig sie w zaleznosci od wybranego parkingu.
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1.

Rozdziat Il

Przedmiot umowy najmu

§4

Przedmiotem najmu jest 1 (jedno) miejsce parkingowe przeznaczone do parkowania
samochodu osobowego o wskazanym numerze rejestracyjnym na parkingu wybranym
przez Klienta, stosownie do § 2 ust. 10 ponizej.

Parking dostepny jest dla Najemcy catodobowo lub w godzinach okreslonych w Regu-
laminie parkingu.

Najemca oswiadcza, iz nie wnosi zastrzezen co do stanu Przedmiotu najmu oraz jego
przydatnosci do celu wskazanego w ust. 1 powyzej, w szczegdlnosci ma petng Swiado-
mos¢, ze parking nie jest strzezony oraz ze nie zostaje zawarta umowa przechowania
w rozumieniu art. 835 Kodeksu cywilnego.

Warunkiem korzystania przez Najemce z miejsca parkingowego, o ktérym mowa w ust. 1,
jest zakup online abonamentu/biletu parkingowego oraz przestrzeganie Regulaminu par-
kingu. W przypadku korzystania z miejsca parkingowego w czasie wykraczajagcym poza
czas objety zakupionym abonamentem/biletem, Najemca jest zobowigzany do uiszcza-
nia optat zgodnie z zasadami i wedtug cennika obowigzujgcego na danym parkingu.
Najemca nie moze oddac¢ Przedmiotu najmu w catosci ani w czesci osobie trzeciej do
bezptathego uzywania ani w podnajem.

Miejsca postojowe nie sg przyporzadkowane poszczegdlnym uzytkownikom parkingu
— Najemca moze skorzysta¢ z dowolnego, wolnego migjsca postojowego na parkingu.

Rozdziat Il

Warunki zakupu online abonamentu/biletu parkingowego

§5

Zamowienia za posrednictwem Sklepu internetowego mozna sktada¢ 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok.

W celu zakupu online abonamentu/biletu parkingowego Klient moze zatozy¢ kon-
to na stronie Sklepu ("Zarejestruj sie”) i dokonywac¢ zakupdw po zalogowaniu na
swoje konto ("Zaloguj sie”) lub skorzysta¢ z mozliwosci ztozenia zamdwienia bez
rejestracji (wéwczas w celu zainicjowania procesu skiadania zamodwienia nale-
zy w pierwszym kroku dokona¢ wyboru parkingu, ktérego ma dotyczy¢ zakup).
W celu rejestracji Konta Klient winien wypetni¢ formularz rejestracyjny znajduja-
Ccy sie na stronie Sklepu internetowego, podajgc w nim wymagane dane oraz ustala-
jac login (w postaci adresu e-mail) i hasto dostepu. Dla potrzeb rejestracji Konta ko-
niecznym jest zaakceptowanie Regulaminu oraz Polityki prywatnosci. Dodatkowo
przy rejestracji Konta Klient moze wyrazi¢ wole potgczenia Konta z innym serwisem,
tj. rejestracji Konta kontem zewnetrznym (spos$réd dostepnych w formularzu, np. Google,
Apple). Klient jest zobowigzany do prawidtowego oraz zgodnego ze stanem faktycznym
i prawnym podania danych wymaganych przy rejestracji. Rejestracja i korzystanie z Kon-
ta sg nieodptatne.

Logowanie do konta Klienta na stronie Sklepu nastepuje przy uzyciu danych (loginu
i hasta) podanych w procesie rejestracji, przy czym w toku korzystania z Konta hasto
moze by¢ zmienione przez Klienta. Logowanie mozliwe jest réwniez przy uzyciu kont
zewnetrznych wskazanych w ust. 2 powyzej.

str.3/9

aaaaa



10.

13.

City Parking Group S.A. zastrzega sobie prawo do weryfikacji danych w rejestrach ewi-

dencji pojazddw i ewidencji ludnosci, a w przypadku rozbieznosci — prawo do wezwania

do ztozenia wyjasnien i przedstawienia dodatkowych dokumentdéw, a w dalszej kolejno-
$ci - zawieszenia lub anulowania wydanego abonamentu/biletu.

Wynajmujgcy uprawniony jest w kazdym czasie do zablokowania lub usuniecia Kon-

ta Klienta, potgczonego z odmowg $wiadczenia ustugi w postaci prowadzenia Konta

w nastepujgcych przypadkach:

a. naruszenia przez Klienta postanowien Regulaminu badz przepisdw obowigzujacego
prawa,

b. podjecia dziatan ingerujgcych w niezaktdécone korzystanie ze Sklepu internetowego,

Cc. podania nieprawdziwych (btednych) danych przez Klienta.

Klient uprawniony jest w kazdym czasie do zlikwidowania Konta, kierujgc w tym zakresie

stosowny wniosek na adres e-mail: biuro@citypg.pl

Wynhajmujgcy uprawniony jest do czasowego bgdz statego zaprzestania $wiadczenia

ustugi w postaci prowadzenia Konta i Sklepu internetowego z uwagi np. na wymagane

czynnosci konserwacyjne, modyfikacje serwisu, likwidacje Sklepu internetowego.

Dokonanie zakupu online abonamentu/biletu parkingowego mozliwe jest pod warun-

kiem, ze Klient wyrazi zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach zwigza-

nych z zakupami online w Sklepie internetowym i wykonywaniem umowy najmu miejsca
postojowego.

Klient dokonujgc rejestracji lub zakupu online o$wiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym

Regulaminem i w petni go akceptuje.

Proces zakupu online wymaaga:

a. wejscia przez Klienta na strone internetowg https://cpg-shop.pl/;

b. zalogowania sie do konta Klienta lub w przypadku zakupdw bez rejestracji - przejscia
do wyboru parkingu;

c. wyboru na stronie gtéwnej https:/cpg-shop.pl/ parkingu, ktérego bedzie dotyczyt
zakup;

d. wyboru dat i godzin rozpoczecia i zakonnczenia parkowania ("Wybierz date”);

e. podania numeru rejestracyjnego pojazdu i wymaganych danych osobowych Klienta
("Twoje dane”); w przypadku, gdy Klient chce otrzymac fakture VAT, zobowigzany
jest zaznaczy¢ pole "Faktura” oraz wprowadzi¢ wymagane dane; wybierajac opcje
"Faktura”, Klient wyraza zgode na otrzymanie elektronicznej faktury VAT w formacie
PDF przestanej jako zatacznik na podany przez Klienta adres e-mail;

f. potwierdzenia wyboru parkingu i danych kierowcy;

g. podania numeru rejestracyjnego pojazdu i wymaganych danych osobowych Klienta
("Twoje dane”); w przypadku, gdy Klient chce otrzymac fakture VAT, zobowigzany
jest zaznaczy¢ pole "Faktura” oraz wprowadzi¢ wymagane dane; wybierajac opcje
"Faktura”, Klient wyraza zgode na otrzymanie elektronicznej faktury VAT w formacie
PDF przestanej jako zatacznik na podany przez Klienta adres e-mail;

h. wyboru metody ptatnosci; opcjonalnie — wpisania kuponu rabatowego;

i. akceptacji niniejszego Regulaminu oraz Polityki prywatnosci i zasad przetwarzania
danych osobowych;

j. dokonania ptatnosci ("Zaptac”) wybrang przez Klienta jedng z metod bankowosci
internetowej; optata do uiszczenia jest obliczana automatycznie na podstawie poda-
nych przez Klienta danych i dokonanych przez niego wczesniej wyboréw.

Niezwtocznie po ztozeniu zamdwienia przez Klienta, Sklep internetowy potwierdza przy-

jecie zamoéwienia za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez

Klienta podczas rejestracji lub sktadania zamodwienia.
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14. Realizacja (uruchomienie) abonamentu/biletu parkingowego nastepuje w momencie
zaksiegowania ptatnosci na rachunku bankowym City Parking Group S.A. W przypadku
wptyniecia srodkdw na rachunek bankowy City Parking Group S.A. po wskazanej przez
Klienta dacie rozpoczecia waznosci abonamentu/biletu parkingowego, abonament/bilet
bedzie obowigzywat od daty zaksiegowania wptaty.

15. Sklep internetowy oferuje mozliwos¢ dokonania ptatnosci w formach wskazanych na
etapie "Wybierz metode ptatnosci”, po wypetnieniu danych Klienta, tj. przelew natych-
miastowy, blik.

16. Dokonanie zakupu online i zaksiegowanie wptaty na rachunku bankowym City Parking
Group S.A. aktywuje abonament/bilet parkingowy i jest rbwnoznaczne z zawarciem
przez Strony umowy najmu migjsca postojowego na czas okreslony. Po zawarciu umo-
wy Klient otrzymuje w formie wiadomosci e-mail potwierdzenie ztozonego zamdwienia
zawierajace: potwierdzenie przyjecia zamdwienia i ostateczne potwierdzenie wszystkich
istotnych elementdw zamowienia oraz ogdlnych warunkéw zawartej umowy na odle-
gtos¢ (Regulamin Sklepu Internetowego wraz z Zatacznikami), dane Wynajmujacego.

17. Abonamenty/bilety parkingowe zakupione online wystepuja w formie elektroniczne,;.
Kontrola waznosci abonamentu/biletu parkingowego (prawa do korzystania z miejsca
parkingowego) odbywa sie na podstawie numeru rejestracyjnego pojazdu.

§6

1. Ztozone zamowienie na zakup abonamentu/biletu zostanie anulowane, jezeli:

a. btednie zostang uzupetnione dane w zamodwieniu,

b. wptata zostanie dokonana na niewtasciwy numer rachunku bankowego.

2. Klientowi nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do City Parking Group S.A. w przy-
padku niewykorzystania zakupionego abonamentu/biletu w terminie jego waznosci.

3. Klientowi nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do City Parking Group S.A.
w przypadku braku mozliwosci zakupu abonamentu/biletu za posrednictwem Sklepu
internetowego spowodowanego dziataniem sity wyzszej lub koniecznoscig przeprowadze-
niaprac serwisowych.

4. Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu internetowego zgodnie z przeznacze-
niem oraz powstrzymania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby wptyngé na pra-
widtowe funkcjonowanie Sklepu internetowego, w tym poprzez np. ingerowanie w jego
zawartos¢. Nadto, Klient zobowigzany jest do:

a. powstrzymania sie od przesytania i publikacji tresci sprzecznych z prawem, dobrymi
obyczajami, naruszajacych dobra osobiste innych oséb, w tym CPG i przedstawicieli
CPG, naruszajgcych prawa autorskie czy prawo do wizerunku,

b. powstrzymania sie od przesytania i publikacji tresci obrazliwych, wulgarnych, nie-
prawdziwych (wprowadzajacych w btad) oraz chronionych prawem (np. stanowia-
cych tajemnice zawodowgq czy tajemnice przedsiebiorstwa),

c. powstrzymania sie od korzystania ze Sklepu w sposdb niezgodny z prawem badz do-
brymi obyczajami, jak rowniez w sposdb sprzeczny z ich przeznaczeniem lub powo-
dujacy mozliwos¢ przecigzenia serwerdw wykorzystywanych do prowadzenia Sklepu
internetowego,

d. powstrzymania sie od wykorzystywania Sklepu internetowego celem publikacji
reklam badz jakichkolwiek materiatdw o charakterze komercyjnym.

5. Wynajmujacy uprawniony jest do odmowy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
w nastepujgcych przypadkach:
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10.

a. naruszenia przez Klienta postanowien Regulaminu badz przepisdw obowigzujacego
prawa,

b. podjecia dziatan ingerujgcych w niezaktdécone korzystanie ze Sklepu internetowego,

C. podania nieprawdziwych (btednych) danych Klienta.

Rozdziat IV

Reklamacje

§7

Reklamacje w zakresie nieprawidtowosci, usterek lub przerw w funkcjonowaniu Sklepu
internetowego, jak rowniez dotyczgce abonamentdéw/biletéw nabytych poprzez Sklep
internetowy mozna zgtasza¢ w wybrany przez Klienta sposdb, w szczegdlnosci: pisem-
nie wysytajac poczta na adres siedziby firmy City Parking Group S.A. (ul. Budowlanych 3,
86-300 Grudziadz), za posrednictwem poczty elektronicznej: biuro@citypg.pl formularza
kontaktowego dostepnego na stronie https://reklamacje.citypg.pl/ lub telefonicznie pod
numerem: +48 56 663 76 16

Klient sktadajac reklamacje, powinien wskaza¢ co najmniej swoje imie i hazwisko, numer
zamowienia oraz opis przyczyny reklamacji.

W przypadku reklamacji sktadanej w formie pisemnej, winna by¢ ona dodatkowo opa-
trzona podpisem osoby jg sktadajacej oraz wskazywac adres do doreczen sktadajgcego.
W przypadku, gdy reklamacja nie spetnia warunkédw formalnych okres$lonych w ust. 2
i 3 powyzej lub jej tres¢ budzi watpliwosci Wynajmujgcego, Wynajmujgcy uprawniony
jest do wezwania sktadajgcego reklamacje do uzupetnienia brakéw badz wyjasnienia jej
tresci, w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania.

W razie nieuzupetnienia reklamacji w przypadkach okreslonych w ust. 4 powyzej, Wynaj-
mujacy uprawniony jest pozostawic¢ reklamacje bez rozpoznania.

CPG ustosunkuje sie do reklamacji Klienta w najkrétszym mozliwym terminie. Jezeli CPG
nie ustosunkuje sie do reklamacji ztozonej przez Klienta bedgacego Konsumentem w ter-
minie 14 dni od dnia jej otrzymania, uznaje sie, ze CPG uznat reklamacje za uzasadniona.
O wyniku postepowania reklamacyjnego Klient zostanie powiadomiony we wskazanej
przez siebie formie: pisemnie na adres podany w formularzu kontaktowym lub mailowo.
CPG o$wiadcza, ze nie korzysta z form pozasadowego rozwigzywania sporéw, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 23 wrzes$nia 2016 r. 0 pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw kon-
sumenckich (Dz. U. z 2016 r., poz. 1823).

Roéwnoczesnie w odniesieniu do Klientdw bedacych Konsumentami CPG informuje, ze
szczegodtowe informacje o pozasagdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i docho-
dzenia roszczen, jak rowniez zasady dostepu do procedur z tym zwigzanych dostepne
sq W siedzibach oraz na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych do pozasa-
dowego rozpatrywania sporéw konsumenckich, w tym:

powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentow,

Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow,

wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej,

organizacji spotecznych zajmujacych sie ochrong praw konsumentéw, majac jednak
na uwadze postanowienie ust. 5 powyzej i brak zobowigzania CPG do korzystania
Z pozasagdowego rozwigzywania sporéw z konsumentami.

CPG informuje ponadto Klientdbw bedacych Konsumentami, ze pod adresem http:/
ec.europa.eu/consumers/odr. dostepna jest unijna platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami (tzw. platforma ODR).

Q00w
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2.

3.

Odstapienie od umowy

§8

Prawo do odstapienia od umowy na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie
przystuguje Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy indywidualnemu. llekro¢ w postanowie-
niach niniejszego paragrafu mowa jest o Konsumencie, nalezy przez to rozumiec rbwniez
Przedsiebiorce indywidualnego.

Klient bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg indywidualnym ma mozliwos¢ odstg-
pienia od umowy bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od dnia zawarcia umowy na
odlegtos¢. Wzdér formularza odstagpienia stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu, przy czym
uzycie wzoru nie jest obowigzkowe.

OsSwiadczenie o odstgpieniu od umowy moze byc¢ ztozone w formie elektronicznej e-ma-
ilem na adres: biuro@citypg.pl lub w formie pisemnej na adres: City Parking Group S.A., ul.
Budowlanych 3, 86-300 Grudzigdz. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiad-
czenia o odstgpieniu przed uptywem terminu wskazanego w ust. 1. CPG niezwtocznie po
otrzymaniu oSwiadczenia o odstapieniu przekaze Klientowi na adres poczty elektronicz-
nej potwierdzenie otrzymania tego o$wiadczenia.

W przypadku ztozenia przez Klienta oSwiadczenia o wyrazeniu zgody nha rozpoczecie
Swiadczenia ustugi przed uptywem terminu na odstapienie od umowy, w szczegdlnosci
poprzez wskazanie przez Klienta daty rozpoczecia okresu waznosci abonamentu/biletu
parkingowego przypadajgcej w okresie 14 dni od dnia zawarcia umowy, a nastepnieod-
stgpienia Klienta od umowy w trybie przewidzianym w ust. 1 zdanie 1powyzej, Klient ma
obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia. Kwote zaptaty obli-
cza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgod-
nionej optaty za abonament/bilet.

Wynajmujacy w terminie do 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Konsumenta
0 odstgpieniu od umowy zwrdci mu dokonane przez niego ptatnosci, z uwzglednieniem
postanowien ust. 4.

Wynajmujacy uprawniony jest do rozwigzania umowy najmu miejsca postojowego ze
skutkiem natychmiastowym, gdy Najemca uzywa przedmiotu najmu w sposob sprzeczny
Z umowg, w tym z Regulaminem parkingu i mimo upomnienia nie przestaje go uzywacd
w taki sposob.

W przypadku okresSlonym w ust. 6 Wynajmujacy ma prawo usuna¢ pojazd z parkingu,
a Najemca obowigzany jest do pokrycia zwigzanych z tym kosztow.

Rozdziat V

Polityka prywatnosci, ochrona danych osobowych

§9

Szczegdty dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz polityki prywatnosci
zawarte sq w Polityce prywatnosci i cookies Sklepu internetowego.

Administratorem danych osobowych Klienta (zwanym dalej "Administratorem”) jest City
Parking Group S.A. z siedzibg w Grudzigdzu, ul. Budowlanych 3, 86-300 Grudzigdz (CPG).
Ogdlne zasady ochrony danych osobowych

Administrator zapewnia, ze przetwarzanie danych osobowych Klientéw odbywa sie zgod-
nie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegodlnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 ("RODO”) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
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danych osobowych, z zachowaniem ponizszych zasad:

a. Zasada legalnosci — dane osobowe sg przetwarzane wytgcznie w przypadkach, gdy
istnieje ku temu zgodna z prawem podstawa, okreslona w art. 6 RODO (m.in. wyko-
nanie umowy, obowigzek prawny, zgoda Klienta, prawnie uzasadniony interes Admi-
nistratora).

b. Zasada minimalizacji danych - Administrator przetwarza jedynie takie dane, ktére
sq hiezbedne do realizacji celdéw, dla ktdrych zostaty zebrane, w szczegdlnosci
w celu realizacji umowy, obstugi konta Klienta, rozpatrzenia reklamacji oraz zapewnie-
nia funkcjonowania Sklepu.

c. Zasada prawidtowosci — Administrator dba o to, aby dane byty prawidtowe i aktualne;
Klient ma prawo do ich uzupetnienia lub sprostowania w kazdym czasie.

d. Zasada ograniczenia celu i przechowywania - dane sg zbierane w konkretnych,
wyraznych i prawnie uzasadnionych celach oraz nie sq przetwarzane dalej w sposéb
niezgodny z tymi celami. Dane przechowywane sg jedynie przez okres niezbedny dla
realizacji tych celdéw lub wynikajacy z przepiséw prawa.

e. Zasada integralnosci i poufnosci — Administrator wdraza odpowiednie srodki tech-
niczne i organizacyjne zapewniajgce bezpieczenstwo danych, w tym ochrone przed
nieuprawnionym dostepem, utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem. Obejmuje to
m.in. szyfrowanie transmisji, stosowanie zabezpieczen serwerdw, kontrole uprawnien
oraz biezace monitorowanie systemow.

f. Zasada rozliczalnosci — Administrator prowadzi dokumentacje potwierdzajgcg zgod-
nos¢ przetwarzania danych z RODO oraz umozliwia wykazanie przestrzegania prze-
pisdbw w zakresie ochrony danych.

g. Zasada przejrzystosci — Klient ma petng informacje o sposobach, celach i podsta-
wach przetwarzania danych, a Administrator zapewnia tatwy kontakt w sprawach
ochrony danych osobowych.

Rozdziat VI

Postanowienia koncowe
§ 10

1. Klient jest zobowigzany do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu oraz Re-
gulaminu parkingu.

2. City Parking Group S.A. ma prawo do zaprzestania sprzedazy abonamentéw/biletow
parkingowych na rzecz Klientéw tamigcych postanowienia Regulaminu lub przepisy obo-
wigzujacego prawa oraz w sytuacji zagdania przez Klienta usuniecia jego danych osobo-
wych lub cofniecia zgody na ich przetwarzanie.

3. CPG uprawniony jest w kazdym czasie do zmiany postanowien Regulaminu w przypadku
zajscia ku temu waznych przyczyn, za ktére uznaje sie w szczegdlnosci:

a. zmiany przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa,

b. realizacje obowigzku wynikajacego z orzeczenia sgdu badz decyzji administracyjnej,

c. wprowadzenie dodatkowych srodkdéw bezpieczenstwa przed sprzecznym z prawem
badz niezgodnym z Regulaminem korzystaniem ze Sklepu internetowego,

d. wprowadzenie zmian w funkcjonowaniu Sklepu internetowego, w tym zwigzanych
ze zmiang zakresu $wiadczonych ustug, sposobu ich $wiadczenia, wprowadzeniem
dodatkowych funkcjonalnosci.

4. Zmiany Regulaminu zostajg zamieszczone niezwtocznie na stronie Sklepu internetowe-

str.8/9



go. Zmiany nie wptywajg negatywnie na prawa i obowiagzki Klientéw wynikajgce z umoéw
zawartych w oparciu o Regulamin obowigzujgcy w chwili ich zawarcia.

. W razie zmiany lub uniewaznienia ktéregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu
decyzjg kompetentnego organu lub sadu, pozostate jego postanowienia pozostajg
w mocy i wigzg CPG oraz Klienta.

. Spory wynikajace ze stosowania Regulaminu, ktérych nie da sie rozwigza¢ polubownie,
beda rozstrzygane przez sad powszechny witasciwosci ogdlnej, a w przypadku Klientow
niebedgcy Konsumentami, sgd wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Wynajmujacego.

. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem
i dziatalnoscig Sklepu internetowego jest prawo polskie.

§ 11

Korzystanie ze Sklepu internetowego mozliwe jest pod warunkiem spetniania przez
system informatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujacych minimalnych wymagan
technicznych: dostep do Internetu, przegladarki internetowe w aktualnej wersji, dowolny
program do przegladania plikdw w formacie PDF, mozliwos¢ wyswietlania stron interne-
towych z wigczong obstugg plikdbw cookies. Nadto, celem korzystania ze Sklepu Interne-
towego wymagane jest posiadanie przez Klienta aktywnego adresu poczty elektronicz-
nej (e-mail).

. Warunkiem realizacji zamowienia na rzecz Klienta jest podanie przez niego adresu e-mail,
umozliwiajgcego przesytanie informacji dotyczacych realizacji zamdwienia.

. Wynajmujacy podejmuje odpowiednie dziatania celem umozliwienia korzystania ze Skle-
pu Internetowego przez uzytkownikdw sieci Internet dysponujacych wszelkimi najpopu-
larniejszymi przeglagdarkami internetowymi, rodzajami potaczen internetowych, typami
urzadzen oraz systemami operacyjnymi.
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